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2. Загальна характеристика Програми

Програма спрямована на комплексний підхід до розбудови принципів безбар’єрності для всіх суспільних груп населення до освіти, зайнятості, послуг, інфраструктури, участі в житті громади та сприятиме створенню належних умов для реалізації соціально-економічних, політичних, особистих прав і свобод мешканців громади. Програма передбачає комплексне підвищення рівня доступності всіх елементів інфраструктури для маломобільних груп населення, розробку та впровадження стандартів адаптації об'єктів до потреб осіб з інвалідністю.
Особливу увагу буде приділено поліпшенню інформаційного, комунікативного та освітнього супроводу осіб з інвалідністю, забезпеченню їхнього права на працю, створенню безбар’єрного середовища у сфері охорони здоров’я, освіти, транспорту та культури. Програма також сприятиме підвищенню обізнаності громади щодо питань інклюзії, впровадженню інноваційних рішень та підтримці соціальних ініціатив, спрямованих на інтеграцію всіх громадян у суспільне життя.

3. Мета та завдання Програми

Метою програми є створення в Боярській міській територіальній громаді ефективних механізмів толерантності та інклюзивності, забезпечення рівних прав для всіх мешканців, незалежно від їхніх фізичних можливостей, соціального статусу чи віку, реалізовувати свої права, отримувати послуги на рівні з іншими шляхом інтегрування фізичної, інформаційної, цифрової, соціальної та громадянської, економічної та освітньої безбар’єрності до всіх сфер суспільного життя. 
Послідовна реалізація цієї Програми дасть можливість кожній людині в громаді:
- отримати безперешкодний доступ до об’єктів фізичного оточення; отримувати інформацію у найзручніший спосіб;
- отримати спрощений доступ до цифровізованих та аналогових державних та соціальних послуг;
- отримати рівні умови участі у всіх сферах життя суспільства;
- отримати умови та рівні можливості для занять фізичною культурою та спортом;
- отримати рівні умови та можливості для культурного (мистецького) та/або креативного вираження, провадження культурної діяльності; доступу до культурних послуг, культурних цінностей, культурної спадщини та інформації про них;
- отримати рівні можливості та вільний доступ до освіти;
- отримати рівні умови та можливості у сфері зайнятості, а також заняття підприємництвом.

4. Визначення проблемних питань, на розв’язання яких спрямована Програма, та обґрунтування шляхів і засобів їх розв’язання

Конституція України гарантує кожній людині та громадянину України рівність у їх правах, відсутність будь-яких привілеїв чи обмежень за будь-якими ознаками. Програма спрямована на виконання Указу Президента України від 03 грудня 2020 року №553/2020 «Про забезпечення створення безбар’єрного простору в Україні», розпорядження Кабінету Міністрів України від 14 квітня 2021 року № 366-р «Про схвалення Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року», плану заходів на 2025– 2030 роки з реалізації Національної стратегії зі створення безбар’єрного простору.
Зняття довколишніх бар’єрів – фізичних та ментальних, дозволить посилити функціональний потенціал кожної людини. Саме на цих засадах актуальною стає концепція доступності, яка має бути широкою та універсальною, тобто задовольняти потреби всіх, в тому числі - маломобільних груп населення.
Чимало років безбар’єрність асоціювалася у багатьох людей лише з подоланням фізичних перешкод — облаштуванням пандусів і підіймачів. Насправді ж це поняття ширше і стосується, без перебільшення, кожного. Так, більшість щоденних дій для людини з інвалідністю — це важкий «квест», який найчастіше доводиться проходити самостійно. Кожен крок супроводжується бар’єрами: у адміністративних будівлях – сходи, в автобусі – незручні посадкові майданчики тощо.
Ситуації, коли людина з інвалідністю не може влаштуватися на роботу через упередження роботодавця — це проблема бар’єрів, вирішення яких є обов’язком держави перед її громадянами. Але й інших бар’єрів довкола нас, на жаль, також багато. Це й коли літня людина змушена простоювати у чергах в громадських установах, й коли жителі віддалених сіл не можуть оплатити комунальні послуги зі смартфона, й коли випускник університету не може працевлаштуватися на першу роботу. Таких прикладів — безліч.
У 2026 році Міністерство розвитку громад та територій України презентувало результати всеукраїнського соціологічного дослідження щодо реалізації Національної стратегії зі створення безбар’єрного простору в Україні. За результатами опитування, найвищий рівень задоволеності фізичною доступністю зафіксовано щодо:
· торговельних послуг — 81%;
· поштових послуг — 77%;
· банків та фінансових установ — 70%;
· адміністративних послуг соціального характеру — 67%;
· закладів охорони здоров’я — 67%;
· релігійних закладів — 64%;
· громадського транспорту в межах населеного пункту — 62%.
Водночас найнижчі показники мають спортивні та культурні об’єкти — лише 42% та 46% відповідно. Саме ці сфери залишаються серед пріоритетів для подальшої роботи з підвищення доступності.
 Перешкоди відчувають молоді й літні люди, сім’ї з дітьми та інші вразливі категорії. Вони стикаються з дискримінацією через різні ознаки: соціально-майновий статус, стать, інвалідність. Дискримінація певних груп, відсутність рівних можливостей для розвитку — це фактор, який негативно впливає на соціально-економічний розвиток всієї країни.
Програма передбачає виконання завдань та заходів, спрямованих на усунення фізичних, інформаційних, суспільних, економічних, освітніх та цифрових бар’єрів.

4.1. Усунення фізичних бар’єрів
Конвенція про права осіб з інвалідністю (далі – Конвенція), яка ратифікована Законом України від 16.12.2009 № 1767-VI , визнає право осіб з інвалідністю на досяжний рівень здоров'я та участь у культурному житті без дискримінації за ознакою інвалідності. Так, стаття 25 та 30 Конвенції зазначає, що держави-учасниці вживають усіх належних заходів для забезпечення доступу осіб з інвалідністю до послуг у сфері охорони здоров'я та вживають усіх належних заходів для забезпечення того, щоб особи з інвалідністю мали доступ до таких місць культурних заходів чи послуг, як театри, музеї, кінотеатри, бібліотеки й туристичні послуги, а також мали можливість доступу до пам'ятників і об'єктів, що мають національну культурну значущість.
У населених пунктах громади проживають люди, що відчувають труднощі при самостійному пересуванні, отриманні послуг, необхідної інформації, або при орієнтуванні в просторі. Це особи з інвалідністю, люди з тимчасовим порушенням здоров’я, вагітні жінки, люди старшого (похилого) віку, батьки з дитячими візочками, малими дітьми та інші.
Незважаючи на розпочату активну роботу щодо створення безбар’єрного середовища, населені пункти територіальної громади у значній мірі залишаються неадаптованими до потреб людей з обмеженими функціональними можливостями, і тому планомірне вирішення цієї проблеми є необхідним та важливим завданням розвитку територіальної громади. Одна з вагомих причин – відсутність або нестача коштів у місцевому бюджеті на фінансування заходів зі створення безбар’єрного середовища у населених пунктах.
Формальна наявність пристосувань ще зовсім не гарантує можливості потрапити до тієї чи іншої кінцевої точки. Ряд будівель та закладів обладнані пандусами, якими неможливо скористатися, неможливо в’їхати у двері закладу через наявність дверного (та часто ще й не одного) порогу чи навіть просто неможливості відкривання дверей у заклад через те, що для цього потрібно з’їхати назад з пандусу. До того ж, до закладу чи будівлі складно навіть доїхати з місця свого проживання. Тому недостатній рівень забезпечення актуальними даними щодо доступності об’єктів фізичного оточення та транспорту ускладнює процес формування та реалізації державної політики у сфері доступності.
Вирішити питання безбар’єрності планується шляхом:
- створення безбар’єрних маршрутів, формування мережі доступності для різних верств населення, зокрема - для осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення.
Безбар’єрний маршрут – організований транспортно-пішохідний шлях з об’єктами фізичного оточення, забезпеченими засобами доступності, зручності, інформативності та безпеки для маломобільних груп населення, а у випадку неможливості забезпечити такі засоби у повному обсязі – елементами розумного пристосування.
Забезпечення безперешкодного доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення до закладів загального користування, які є в межах громади шляхом зовнішнього та внутрішнього облаштування такими засобами:
Тактильні смуги та маркування: тактильні смуги та плитка попереджають про перешкоди, зміни напрямку руху, сходи, шляхи до транспортної інфраструктури або об'єктів соціального призначення. Їх встановлюють як на вулиці, так і в приміщеннях, наприклад, у вестибюлях та холах, щоб допомогти людям з порушеннями зору орієнтуватися в просторі.
Пандуси: дозволяють зручно пересуватися людям на кріслах колісних, милицях або батькам з дитячими візочками. Для зручності можуть використовуватися протиковзкі накладки.
Поручні та кріплення: забезпечують додаткову підтримку під час пересування у ванних кімнатах, біля сходів, пандусів, у ліфтах та інших критичних зонах.
Системи виклику персоналу: спеціальні кнопки, що встановлюються в громадських місцях (наприклад, в лікарнях, торгових центрах) для виклику допомоги.
Особливості дверних прорізів: двері повинні бути без високих порогів (не більше 2 мм) та мати ширину прорізу щонайменше 90 см. Якщо поріг необхідний, його слід обладнати скосами з обох боків і контрастно виділити кольором. Також важливо, щоб обертові або розпашні двері мали альтернативу у вигляді доступних дверей, які можна зафіксувати у відкритому положенні;
- забезпечення захисту і безпеки осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення у надзвичайних ситуаціях, зокрема в разі виникнення загрози збройних конфліктів та у випадку оголошення повітряних тривог;
- пристосування головних входів до будівель органів місцевого самоврядування та соціальних об’єктів для використання особами з інвалідністю;
- забезпечення збору і поширення достовірної інформації про доступність об’єктів фізичного оточення, а також встановлення вимог до публічних закладів щодо інформування про наявні умови доступності будівель і приміщень.

4.2. Усунення інформаційних бар’єрів
Незважаючи на можливі функціональні порушення чи комунікативні особливості, всі особи мають право на доступ до інформації в різних форматах та з використанням технологій, зокрема шрифт Брайля, великошрифтовий друк, аудіодискрипція (тифлокоментування), переклад жестовою мовою, субтитрування, формат, придатний для зчитування програмами екранного доступу, формати простої мови, легкого читання, засоби альтернативної комунікації. Поряд з цим, відсутній доступ до інформації у різних форматах для осіб з порушеннями зору, слуху та з порушенням інтелектуального розвитку. Переважна більшість медіапродукції не адаптована для даної категорії громадян. Відсутня можливість безбар’єрного виклику екстрених служб.
Вирішувати питання усунення інформаційних бар’єрів планується шляхом:
- сприяти у здійсненні заходів щодо забезпечення доступності виклику служби екстреної медичної допомоги з урахуванням комунікаційних потреб та можливостей осіб з порушенням слуху, зору, мовлення та інтелектуального розвитку;
- забезпечення необхідним програмним забезпеченням та засобами доступу до Інтернету осіб з інвалідністю, закладів освіти та культури, а також бібліотек та інших хабів у межах населених пунктів;
- проведення інформаційної кампанії;
- впровадження концепцій та механізму безбар’єрності в систему охорони здоров’я та навчання медичних працівників;
- розширення мережі центрів надання адміністративних послуг та забезпечення надання якісних адміністративних послуг.
Жителі громади, на жаль, мало обізнані про культуру безбар’єрності та її суть. Це необхідно змінювати, адже брак знань впливає на безліч факторів життя, починаючи від гідного ставлення один до одного. Проведення інформаційної кампанії «Безбар’єрність» охопить все населення громади, включно із бізнесом, медіа, маломобільними групами населення, громадськими організаціями.
Шляхом розміщення банерів, соціальної реклами планується популяризувати у суспільстві культуру безбар’єрності як філософію гідності та прийняття та, як результат, підвищити обізнаність маломобільних груп населення про свої права та можливості їх реалізації, а також забезпечення толерантного ставлення до таких груп з боку суспільства.

4.3. Усунення цифрових бар’єрів
Не всі громадяни мають доступ до цифрової інфраструктури та потребують розширення широкосмугового доступу до підключення в країні та комп’ютеризації громадських закладів. За даними Київського міжнародного інституту соціології, наразі 12% громадян України  не мають стабільного доступу до інтернету. Це створює бар’єри не лише для спілкування, а й у доступі до цифрових послуг, дистанційної роботи, освіти тощо.
Вирішувати питання усунення інформаційних бар’єрів планується шляхом:
- забезпечення технічної можливості підключення домогосподарств у сільській місцевості до фіксованого широкосмугового доступу до Інтернету, сприяння підвищенню покриття фіксованого широкосмугового доступу;
- забезпечення  можливості отримання публічних послуг у доступному форматі.

4.4. Усунення суспільних бар’єрів
Суспільна та громадянська безбар’єрність передбачає забезпечення рівних можливостей участі всіх людей, їх об’єднань у житті громади та держави, рівний доступ до суспільно-політичного та культурного життя, сприятливе середовище для фізичного розвитку та самореалізації.
На даний момент, рівень соціального залучення та громадянської участі окремих (зокрема маломобільних) груп населення є досить низьким. На сьогодні різні групи населення не мають реальної можливості та мотивації брати участь у громадянській, економічній, освітній, спортивній, культурній та інших сферах життя, а також реалізувати себе в кожній із цих сфер. Спостерігається брак культури спілкування та сприйняття в суспільних групах тих людей, які за певними ознаками (стать, раса, фізичні можливості, вік, досвід тощо) відрізняються від інших.
Вирішувати питання усунення суспільних бар’єрів планується шляхом:
- впровадження найкращих практик і механізмів залучення осіб з інвалідністю, молоді, осіб похилого віку, батьків з дітьми дошкільного віку до культурного життя;
- розвиток у системі освіти наскрізного принципу врахування соціальної залученості, недискримінації та поваги до прав людини, згуртованості, у тому числі формальній та неформальній освіті, зокрема громадянській;
- проведення широких інформаційно-просвітницьких кампаній для працівників підприємств, установ, організацій, професійних спільнот та громадськості на всіх рівнях щодо політики безбар’єрності та недискримінації;
- підвищення рівня обізнаності посадових осіб місцевого самоврядування щодо прав осіб з інвалідністю, універсального дизайну і доступності;
- запровадження комплексних реабілітаційних послуг, спрямованих на підвищення якості життя, активності, працездатності та залучення в усі форми суспільного життя;
- формування на рівні територіальної громади якісно нової системи забезпечення та захисту прав дітей для забезпечення безпечного догляду і виховання кожної дитини в сімейному або наближеному до сімейного середовищі;
- забезпечення функціонування закладів фізичної культури та спорту для всіх верств населення.

4.5. Усунення освітніх бар’єрів
Коли всі мають рівні можливості та вільний доступ до освіти протягом усього життя – це освітня безбар’єрність. Також вона передбачає здобуття іншої професії, підвищення кваліфікації та опанування додаткових компетентностей. Станом на сьогодні громадяни України не використовують всі можливі освітні інструменти для професійного, культурного та суспільного розвитку дітей, молоді та дорослих.
Вирішувати питання усунення суспільних бар’єрів планується шляхом: забезпечення розвитку освіти дорослих;
- розвиток та підтримка інклюзивно-ресурсного центру відповідно до існуючих нормативів;
- забезпечення закладів дошкільної освіти методичними, діагностичними та матеріально-технічним засобами для створення та функціонування інклюзивного середовища;
- забезпечення підвищення рівня якості надання освітніх послуг у закладах загальної середньої освіти із створенням умов для здобуття учнями з особливими освітніми потребами освіти в освітньому середовищі, наближеному до місця їх проживання;
- проведення навчань та поширення існуючих матеріалів для викладачів, вчителів, вихователів та психологічних служб щодо задоволення особливих освітніх потреб.

4.6. Усунення економічних бар’єрів
Економічною безбар’єрністю передбачено, що всі громадяни, незалежно від віку, статі, сімейного стану чи стану здоров’я, мають рівні умови та можливості для працевлаштування, отримання фінансових та інших ресурсів для заняття підприємництвом.
Потенціал підприємництва не використовується повною мірою для забезпечення економічної свободи цільових груп. Відсутній консультаційний супровід створення та реєстрації підприємницької діяльності, а також низький рівень базових теоретичних та практичних знань щодо сучасних можливостей роботи та підприємницької діяльності серед вразливих категорій населення.
Вирішувати питання усунення економічних бар’єрів планується шляхом:
- підвищення рівня інформаційного забезпечення суб’єктів підприємницької діяльності;
- розвитку інфраструктури підтримки малого та середнього підприємства.

5. Фінансове забезпечення реалізації Програми

Фінансування Програми здійснюється за рахунок коштів місцевого бюджету та коштів з інших джерел, не заборонених чинним законодавством. Обсяг фінансування Програми з бюджету визначається, виходячи з конкретних завдань Програми та реальних фінансових можливостей бюджету. 
Розпорядником коштів з фінансуванням даної програми є структурні підрозділи Боярської міської ради та виконавчий комітет Боярської міської ради. Оплати проводиться на підставі договору, кошторису та актів виконаних робіт.
Орієнтовна вартість виконання робіт щодо встановлення пандусів/підйомників складає 1 152,5 тис. грн.
Орієнтовна вартість проведення першочергових робіт щодо об’єктів, що потребують облаштування та пристосування для потреб осіб з інвалідністю  і маломобільних груп населення, визначених Постійно діючою комісією з питань створення безбар’єрного простору на території Боярської міської територіальної громади складає 400 тис. грн.

	Обсяг коштів, які пропонується залучити до виконання Програми
	Етапи виконання

	
	тис. грн.

	
	2026
	2027
	2028
	2029
	2030

	Обсяг ресурсів усього, в тому числі:
	1 552,5 тис. грн.
	Державний та місцевий бюджет, інші джерела фінансування  ( в межах передбачених коштів)
	Державний та місцевий бюджет, інші джерела фінансування  ( в межах передбачених коштів)
	Державний та місцевий бюджет, інші джерела фінансування  ( в межах передбачених коштів)
	Державний та місцевий бюджет, інші джерела фінансування  ( в межах передбачених коштів)

	бюджет громади
	1552,5 тис. грн.
	Державний та місцевий бюджет, інші джерела фінансування  ( в межах передбачених коштів)
	Державний та місцевий бюджет, інші джерела фінансування  ( в межах передбачених коштів)
	Державний та місцевий бюджет, інші джерела фінансування  ( в межах передбачених коштів)
	Державний та місцевий бюджет, інші джерела фінансування  ( в межах передбачених коштів)

	кошти інших джерел
	0
	
	
	
	



6. Перелік завдань, заходів програми, терміни їх реалізації та результативні показники

Створення безбар’єрного середовища в громаді призведе до загального покращення добробуту кожної людини.
[bookmark: _Hlk234411272]Перелік завдань і заходів Програми з реалізації Плану заходів на 2026 – 2030 роки Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року на території Боярської міської територіальної громади наведено в додатку 1 до Програми.
Пріоритетними завданнями є :
· створення безбар᾽єрних маршрутів;
· облаштування об’єктів нерухомого майна пандусами відповідно до норм;
Придбання засобів облаштування безбар'єрного простору включають тактильні смуги та маркування, поручні, пандуси, системи виклику персоналу, а також спеціальні конструкції дверей.

7. Координація та контроль за ходом виконання Програми

Організацію виконання заходів та управління реалізацією Програми здійснюють виконавчі органи Боярської міської ради та структурні підрозділи Виконавчого комітету Боярської міської ради відповідно до своїх функціональних обов’язків.
Загальну координацію та контроль виконання заходів, передбачених Програмою, здійснює відділ містобудування та архітектури Виконавчого комітету Боярської міської ради.
Контроль за виконанням Програми здійснюється керівництвом міської ради за напрямками відповідальності та депутатськими комісіями.


Секретар ради                                                                           Олексій ПЕРФІЛОВ
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